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Spostovani,

V tem kratkem priro€niku z vami delimo nekaj osnovnih informacij o Zakonu o dolgotrajni oskrbi
(Uradni list RS, §t. 84/23; v nadaljevanju: ZDOsk-1), ter o vzpostavljanju sistema dolgotrajne oskrbe
na domu (v nadaljevanju: DO na domul), ki je posebej pomembno za obcine.

ZDOsk-1 predstavlja temelj sistemske ureditve dolgotrajne oskrbe v Sloveniji, ki je nujna za
zagotavljanje kakovostnega zivljenja ljudem, ki potrebujejo osnovno vsakodnevno pomoc in podporo
za vkljucenost v skupnost. Poleg zagotovljenih proracunskih sredstev bomo delavci, delodajalci in
upokojenci od julija 2025 naprej solidarnostno placevali prispevek v blagajno za dolgotrajno oskrbo,
kot je to zna€ilno tudi za druge stebre socialnega varstva, sredstva pa bodo namenjena vsem nam, ki
bomo pomo¢ v doloenem obdobju Zivljenja potrebovali.

Sistemska ureditev dolgotrajne oskrbe je v Sloveniji nujna ne le zaradi zagotavljanja kakovostnega
Zivljenja ljudem v vseh zivljenjskih obdobijih, temvec¢ tudi zaradi demografskih trendov na obzorju. V
naslednjih desetletjih namre¢ v Sloveniji pricakujemo neizbeZno strmo rast potreb po tovrstnih
storitvah. Demografske napovedi kaZejo, da bo leta 2030 starejSih od 65 let Ze skoraj Cetrtina
prebivalstva. Z novim zakonom o dolgotrajni oskrbi se Zelimo priblizati standardom drzav EU, ki v
primerjavi s Slovenijo v povprecju namenijajo vec javnih izdatkov za DO, tako z vidika deleza v BDP kot
z vidika razmerja med javnimi in zasebnimi izdatki v strukturi izdatkov za DO. Slovenija je namrec do
zdaj za DO namenjala le 1,0 % BDP, medtem ko znaSa evropsko povprecje javnih izdatkov za DO 1,7
% BDP, pri cemer nekatere drZave za DO namenijo celo ve€ kot 3 % BDP (UMAR, 2021).

Z namenom informiranja strokovne in zainteresirane javnosti trenutno izvajamo regijske posvete v
sodelovanju s centri za socialno delo (v nadaljevanju: CSD). Ko bodo ti posvetiizvedeni, nameravamo
izvesti podobne regijske posvete z obCinami, v okviru katerih se bomo dogovorili tudi o
sistematicnem izobrazevanju za DO na domu.

Zavedamo se, da sistem dolgotrajne oskrbe, kot ga predvideva ZDOsk-1, prinaSa ogromne sistemske
spremembe kot tudi to, da prilagajanje na takSne spremembe zahteva veliko potrpljenja in

razumevanja s strani vseh deleznikov.

Hvala vam, da z nami stopate na pot sprememb.

@: T, /u/«

VTFister za solidérno prihodnost




1. NOVOSTI ZDOsk-1

1. ZDOsk-1 doloca sistemsko financiranje dolgotrajne oskrbe (v nadaljevanju: DO) in s tem
omogoca enako razpolozljivost, boljSo dostopnost, dosegljivost in kakovost storitev DO.

2. Do zdajrazprSeno podrocje DO umes€a pod pristojnost enega resornega ministrstva.

Z vzpostavljanjem vstopnih tock se ustanavljajo prostori, kjer osebe, ki iSCejo pomo¢,
prejmejo vse informacije, svetovanje, ocenjevanje upravi¢enosti in nadaljnje spremljanje na
enem mestu. Z vzpostavitvijo vstopnih tock se postopek uveljavljanja pravic in informiranje
o njih poenostavlja, sistem DO pa se debirokratizira.

4. Znamenom, da biljudje lahko ¢im dlje ostali v svojem domacem okolju, ZDOsk-1 krepi oskrbo
na domu, predvsem s tem, da se v okviru DO na domu nudijo tudi storitve zdravstvene nege,
vezane na osnovna dnevna opravila, storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti ter
storitve e-oskrbe, pa tudi na nacin, da ta pravica ni primerljiva s obstojeco
socialnovarstveno storitvijo pomo¢€ druzini na domu (v nadaljnjem besedilu : PND).

5. Upravi€enci imajo mozZnost aktivno sodelovati pri oblikovanju nacrta priporocenih storitev
in pri oblikovanju izvedbenega (osebnega) nacrta, pri Cemer je cilj, da je izvajanje pravic v
skladu s posameznikovimi potrebamiin Zeljami.

6. ZDOsk-1 predvideva ocenjevalno orodje, preizkuSeno v pilotnih projektih, ki izhaja iz
paradigme samostojnosti posameznika in ne iz njegove odvisnosti od pomoci drugih, s Cimer
se zagotavlja, da bodo ljudje z enakimi potrebami imeli enake pravice.

7. Financira storitve DO izklju€no v javni mrezi.

8. Jasno opredeljuje primerljive pravice.

9. Jasno doloca izvajalce DO v instituciji.

10. RazSirja nabor poklicev v DO in olajSuje postopke za zaposlovanje tujcev.

2. PRAVICE PO ZDOSK-1

Upravi¢enci do DO lahko uveljavljajo nedenarne pravice iz DO, in sicer v obliki DO na domu, DO v
instituciji, oskrbovalca druzinskega clana ali pa denarno pravico do DO v obliki denarnega prejemka.
Vsi upravicenci do DO imajo moznost koriSCenja dveh dodatnih pravic: storitev za krepitev in
ohranjanje samostojnosti in tisti, ki niso v instituciji, tudi e-oskrbo.

2.1. CASOVNICA UVAJANJA PRAVIC

Na podlagi ZDOsk-1 se sistem DO uveljavlja postopoma, zato pravice stopijo v veljavo v razliénih
obdobjih. S 1. 1. 2024 se je zacela izvajati pravica do oskrbovalca druzinskega clana, s 1. 7. 2025 se
bodo zacele izvajati pravica DO na domu, storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti in e-
oskrba, s 1. 12. 2025 pa tudi DO v instituciji in denarni prejemek. Razlog za postopnost je
kompleksnost sistema oziroma enostavnejSi prehod v nov sistem.

Edina pravica trenutno v veljavi je institut oskrbovalca druzinskega ¢lana, ki je sicer pravni naslednik
druzinskega pomocnika po Zakonu o socialnem varstvu (Uradnilist RS, §t. 41/07 — uradno preci§ceno
besedilo, 61/10, 62/10 — ZUPJS, 57/12, 39/16, 52/16 — ZPPreb-1, 15/17 — DZ, 29/17, 54/17, 21/18 —



ZNOrg, 31/18 — ZOA-A, 28/19, 189/20 — ZFRO, 196/21 — ZDOsk, 82/23 in 84/23 — ZDOsk-1;
v nadaljevanju: ZSV).

® ® ® ® =
1. januar 2024 1. januar 2025 1. julij 2025 1. december 2025
opé¢ VSTOPNA DO na DOMU DO v INSTITUCIJI
TOCKA (vklju€éno z e-oskrbo in (vklju€no s storitvami za
storitvami za krepitev in krepitev in ohranjanje
ohranjanje samostojnosti) samostojnosti)
+ E-OSKRBA in SKOS DENARNI PREJEMEK
(za uporabnike, (vkljuéno z e-oskrbo in
ki so izbrali ODC) storitvami za krepitev in

ohranjanje samostojnosti)
Uvedba prispevka

Nadomestna oskrba

(v instiituciji za uporabnike,

ki so izbrali ODC)

2.2. OPIS PRAVIC

Oskrbovalec druzinskega ¢lana

Oskrbovalec druzinskega €lana je druzinski €lan, ki Zivi na istem naslovu kot svojec s tezko ali
najtezjo omejitvijo samostojnosti in mu nudi celodnevno oskrbo ter je v ta namen zapustil trg dela.
0 tem, da gre pri svojcu za tezko ali najtezjo omejitev samostojnosti v letu 2024 presoja invalidska
komisija Zavoda za pokojninsko in invalidsko zavarovanje (v nadaljevanju: ZPIZ).

Po 1. 1. 2025 bo upravicenost svojca do DO presojal svetovalec za DO na CSD. Do oskrbovalca
druzinskega ¢lana bodo upravi€eni tisti, ki se bodo v uvrstili v 4. ali 5. kategorijo DO.

Kdo je lahko oskrbovalec druzinskega clana?

e Oseba, za katero je invalidska komisija ZPIZ ocenila, da je psihofizicno sposobna za
opravljanje tega dela (preverjanje vsakih pet let);

e jedruzinskilan upravicenca (zakonec ali zunajzakonski partner; hciin sin; h¢iin sin zakonca
ali zunajzakonskega partnerja; starSi (o€e in mati, zakonec ali zunajzakonski partner oceta
oziroma matere); brat in sestra; vnuk in vnukinja; sorodnik v svastvu do vStetega drugega
kolena v ravni vrsti ali stranski vrsti);

e ima prijavljeno stalno ali zacasno prebivaliS¢e na istem naslovu kot upravicenec in tam tudi
dejansko prebiva;



e je zapustil trg dela (oziroma €e ima uporabnik dva oskrbovalca druzinskega ¢lana! mora
kandidat za oskrbovalca druzinskega Clana nastopiti delovno razmerje s polovicnim
delovnim ¢asom);

e ni pravnhomocno obsojen zaradi kaznivega dejanja zoper Zivljenje in telo, kaznivega dejanja
zoper spolno nedotakljivost ali kaznivega dejanja zoper premozenje;

e opravi osnovno usposabljanje za oskrbovalca druzinskega ¢lana v obsegu 30 ur oziroma ga
opravi najpozneje v treh mesecih od izvrsljivosti odlocbe o izbiri oskrbovalca druzinskega
Clana, nato pa vsaka tri leta obnovitveno usposabljanje v obsegu 20 ur.

Kandidat za oskrbovalca druzinskega ¢lana mora, preden za€ne opravljati predvidene naloge,
zapustiti trg dela. Ce ima uporabnik dva oskrbovalca druZinskega &lana, pa mora kandidat za
oskrbovalca druzinskega €lana nastopiti delovno razmerje s polovicnim delovnim €asom.
Oskrbovalec druzinskega ¢lana lahko so€asno zagotavlja DO najve¢ dvema upraviéencema, s
katerima prebiva na istem naslovu.

Oskrbovalec druzinskega €lana zagotavlja DO upravi¢encu skladno z osebnim nacrtom, v zvezi z
opravljanjem teh nalog pa mesecno poroca koordinatorju dolgotrajne oskrbe oziroma do pricetka
izvajanja DO na domu strokovnemu delavcu, ki je zaposlen na CSD. Porocilo vsebuje najmanj seznam
opravljenih storitev DO in zaznane posebnosti v povezavi z opravljanjem DO in nacin ukrepanja.

Oskrbovalec druzinskega €lana ima pravico do:

e delnega placila za izgubljeni dohodek
(1,2 0z. 1,8 kratnik minimalne place, e skrbi za dva upravi¢enca);

e vkljucitve v obvezna socialna zavarovanja;
e nacrtovane odsotnosti (21 dni na leto) in

e usposabljanjain strokovnega svetovanja.

Vsak upravicenec, ki izbere to obliko DO bo od 1. 7. 2025 lahko upravicen tudi do storitev za krepitev
in ohranjanje samostojnosti glede na kategorijo DO, v katero bo uvr§€en po ocenjevanju
upravicenosti, in do storitev e-oskrbe. Ob tem pa je lahko izven sistema DO lahko vkljuéen tudi v
socialnovarstveno storitev PND, koristi pa lahko tudi placljivo storitev socialnega servisa.

Z uveljavitvijo ZD0Osk-1 in ukinitvijo pravice do druzinskega pomoc€nika po ZSV se ukinja dolZnost
doplacevanja k pravici s strani upravicenca in zavezancev za preZivljanje oziroma Republike Slovenije
ter ni ve€ dolocene zaznambe prepovedi odtujitve in obremenitve na nepremicnini, ki je v lasti
upravicenca. 0d 1. 1. 2024 se ukinjajo dolocbe o omejitvi dedovanja v zapus§cinskem postopku.
Obcine in Republika Slovenija se tako lahko v zapus¢inski postopek kot upniki prijavijo za obdobje do
1.1.2024.

1 Oskrbovalec druzinskega clana lahko socasno zagotavlja DO najve¢ dvema upravicencema, s katerima prebiva na istem
naslovu.


https://www.gov.si/teme/pomoc-na-domu/

A

Dolgotrajna oskrba na domu

Dolgotrajna oskrba na domuje nedenarna pravica v okviru sistema DO, ki se izvaja na domu
uporabnika. To pomeni, da uporabnik na svojem lastnem domu prejema storitve pomoci pri osnovnih
in podpornih dnevnih opravilih, storitve zdravstvene nege, vezane na osnovna dnevna opravila.

DO na domu se bo izvajala od 1. julija 2025 dalje.

Obseg neposrednega izvajanja storitev DO je doloCen v urah. Za 1. kategorijo velja 20 ur, za 2.
kategorijo 40 ur, za 3. kategorijo 60 ur, za 4. kategorijo 80 ur in za 5. kategorijo 110 ur mesecno. Obseg
neposrednega izvajanja storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti je v 1. kategoriji 12 ur, v 2.
kategoriji 24 ur, v 3. kategoriji 48 ur, v 4. kategoriji 30 ur in v 5. kategoriji 24 ur letno.

Dolgotrajna 1 2. 3. 4, 5.

oskrba kategorija kategorija kategorija kategorija kategorija
DO nadomu

DO v instituciji 20 ur 40 ur 60 ur 80 ur 110 ur

Oseba, ki je upravicena do DO, je do navedenega Stevila ur za DO na domu in za DO v instituciji,
upravicena vsak mesec.

DO na domu se lahko kombinira z dnevno DO. Kadar se upravicenec odloci za kombinacijo, velja, da
lahko v dnevni obliki DO prejme mesecno 7 ur (1 kategorija), 14 ur (2. kategorija), 21 ur (3. kategorija),
27 ur (4. kategorija) ali 37 ur (5. kategorija) storitev DO, nato pa se mu Stevilo ur, ki jih prejme v dnevni
oskrbi odSteje od Stevila ur storitev DO, ki jih prejme na domu. Skupaj lahko uporabnik prejema torej
najvec 20 ur oskrbe v 1. kategoriji, 40 ur oskrbe v 2. kategoriji, 60 ur oskrbe v 3. kategoriji, 80 ur oskrbe
v 3. kategoriji, 110 ur oskrbe ur oskrbe v 4. kategoriji DO.

Vsak upravicenec, ki bo izbral to obliko DO, bo upravicen tudi do storitev za krepitev in ohranjanje
samostojnosti glede na kategorijo DO, v katero bo uvr§€en po ocenjevanju upravi¢enosti, in do
storitev e-oskrbe. Upravicenec pa je izven sistema DO lahko vklju€en tudi v socialnovarstveno
storitev PND, koristi pa lahko tudi placljivo storitev socialnega servisa.

Storitve DO na domu bodo krite iz obveznega zavarovanja za DO in proracunskih virov.


https://www.gov.si/teme/pomoc-na-domu/

Dolgotrajna oskrba v instituciji

Dolgotrajna oskrba v instituciji je nedenarna pravica v okviru sistema DO, ki se izvaja v instituciji, to
je v.domovih za starejSe. To pomeni, da uporabnik v instituciji prejema storitve pomo¢i pri osnovnih
in podpornih dnevnih opravilih, storitve zdravstvene nege, vezane na osnovna dnevna opravila.

DO v instituciji se bo izvajala od 1. decembra 2025 dalje.

Vsak upravicenec, ki bo izbral to obliko DO, bo upravi¢en tudi do storitev za krepitev in ohranjanje
samostojnosti glede na kategorijo DO, v katero bo uvr§€en po ocenjevanju upravicenosti.

Obseg neposrednega izvajanja storitev DO v instituciji je dolo€en v urah. Za 1. kategorijo velja 20 ur,
za 2. kategorijo 40 ur, za 3. kategorijo 60 ur, za 4. kategorijo 80 ur in za 5. kategorijo 110 ur mesecno.
Obseg neposrednega izvajanja storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti je v 1. kategoriji 12 ur,
v 2. kategoriji 24 ur, v 3. kategoriji 48 ur, v 4. kategoriji 30 ur in v 5. kategoriji 24 ur letno.

Storitve DO v instituciji in storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti bodo krite iz obveznega
zavarovanja za DO in iz proracunskih virov (po 1. januarju 2028 je mozna uvedba doplacil v viSini 10
0z. 20 %). Kot Ze zdaj bo storitve namestitve in prehrane tudi nadalje uporabnik placeval sam.

Posamezniki, ki bodo na dan 1. december 2025 stanovalci v domovih za starejSe, bodo prevedeni v

kategorijo DO in bodo lahko ostali, kjer so. Prevedba bo temeljila na dolo€eni kategoriji oskrbe
posameznega uporabnika, in sicer:

Kategorija oskrbe po metodologiji za oblikovanje

cen socialnovarstvenih storitev Kategorija DO
| 1
Il 3
lll.a 4
l.b 5
v 5

Da se bo prevedba izvedla, bo moral stanovalec v domu za starej$e podati soglasje. Ce soglasja ne
bo podal, bo ostal uporabnik institucionalnega varstva po ZSV.



Denarni prejemek

Denarni prejemek je denarna pravica v okviru sistema DO, s katero lahko uporabnik mese¢no prejme
dolo€en denarni znesek, odvisen od kategorije DO, v katero je bil uvrS¢en. Denarni znesek je
namenjen kritju stroSkov oskrbe, ki jo ta uporabnik praviloma prejme znotraj svoje neformalne
mreze.

Pravico do denarnega prejemka bo mozno uveljavljati od 1. decembra 2025 dalje.

Denarni prejemek je dolocen v vi§ini 89 evrov (1. kategorija), 179 evrov (2. kategorija), 268 evrov
(3. kategorija), 357 evrov (4. kategorija) in 491 evrov (5. kategorija)?2. Denarni prejemek je tako
naslednik obstojecega dodatka za pomo€ in postrezbo in omogoca, da ljudje, ki imajo dobro
organizirano pomoc¢ znotraj lastne socialne mreze, le-to ohranijo ter prejmejo denarna sredstva za
kritje stroSkov oskrbe.

Dolgotrajna 1 2. 3. 4, 58
oskrba kategorija kategorija kategorija kategorija kategorija
Denarni prejemek 89 EUR 179 EUR 268 EUR 357 EUR 491 EUR

Uporabnika bo obiskoval koordinator DO3, in sicer enkrat na pol leta (uporabnike v prvi kategoriji DO),
enkrat na trimesece (uporabnike v drugi in tretji kategoriji DO) in enkrat mesecno (uporabnike v Eetrti
in peti kategoriji DO). Namen teh obiskov je med drugim spremljanje ustreznosti opravljanja DO glede
na potrebe uporabnika, svetovanje in usmerjanje, sodelovanje in povezovanje s socialno mrezo
uporabnika.

Vsak upravicenec, ki bo izbral to obliko DO bo upravi¢en tudi do storitev za krepitev in ohranjanje
samostojnosti glede na kategorijo DO, v katero bo uvr§€en po ocenjevanju upravicenosti, in do
storitev e-oskrbe. Ob tem pa bo upravicenec zunaj sistema DO lahko vkljucen tudi v
socialnovarstveno storitev PND, koristi pa lahko tudi placljivo storitev socialnega servisa.

Denarni prejemek bo krit iz obveznega zavarovanja za DO in iz proracunskih virov
(po 1. januarju 2028 je mozna uvedba doplacil v vi§ini 10 oz. 20 %).

Dodatne pravice

E-oskrba vkljuCuje storitve na daljavo, ki zagotavljajo samostojnost in varnost uporabnika
v domacem okolju. Sodobni podporni sistemi e—oskrbe se nanaSajo na vrsto pametnih tehnologij, ki
so povezane s 24 ur dostopnimi storitvami. Te obsegajo osebne alarme (majhna naprava, ki se sprozi

2 V skladu s prvim in tretjim odstavkom 128. ¢lena in cetrtim odstavkom 33. ¢lena ZDOsk-1 se viSina denarnega prejemka
uskladi najmanj enkrat letno. Prva uskladitev vrednosti denarnega prejemka se opravi 1. marca 2026, za storitev e-oskrbe pa
1. marca 2025.

3 Velja za vse pravice DO.


https://www.gov.si/teme/pomoc-na-domu/

ob nezazelenem dogodku — potrebi po pomoci), okoljske senzorje (npr. pus€anje plina, dim), naprave,
povezane z mobilnostjo (npr. detektor padca), in sistem GPS za doloCanje poloZaja oz. za sledenje.
Lahko so povezane z asistencnim centrom, ki zagotavlja odziv na morebitne alarme 24 ur na dan, ali
z mobilnim telefonom (ne)formalnega oskrbovalca.

Pravica do storitev e-oskrbe bo sofinancirana v viSini 25 eurov mese¢no na posameznega uporabnika
od 1. januarja 2028 (oziroma v viSini 31 evrov do 31. decembra 2027). Uporabniku pripada tudi
sofinanciranje enkratnega stroska v viSini 50 eurov za namestitev opreme in vzpostavitev prikljucka
za izvajanje storitev e-oskrbe tam, kjer uporabnik prebiva.

Storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti so storitve, ki jih izvajajo socialni delavci, delovni
terapevti, fizioterapevti, magistri kineziologije in socialni gerontologi in zajemajo storitve namenjene
preprecevanju poslabSanja stanja upraviGenca, storitve psihosocialne podpore, storitve post
diagnosticne podpore osebam s sindromom demence in storitve svetovanja za prilagoditev
bivalnega okolja.

Storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti so krite iz obveznega zavarovanja za DO in iz
proracunskih virov (po 1. januarju 2028 je mozZna uvedba doplacil v viSini 10 0z. 20 %).

Dolgotrajna 1 2. 3. 4, 58
oskrba kategorija kategorija kategorija kategorija kategorija

Storitve za
krepitev in
ohranjanje
samostojnosti 12 ur 24 ur 48 ur 30ur 24 ur

Stevilo ur storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti so ure na letni ravni. Oseba, ki je
upravicena do DO, je do navedenega Stevila ur upravicena vsako leto.

3. IZVAJANJE DOLGOTRAJNE OSKRBE NA DOMU

3.1. NALOGE OBCIN PO ZDOsk-1

Obcina v skladu s tretjim in €etrtim odstavkom 6. ¢lena ZDOsk-1 uresnicuje svoje naloge na podrocju
DO s tem, da spremlja izvajanje DO na domu in delovanje javne mreze na domu na obmo¢ju obcine in
ustanovi javni zavod za opravljanje DO na domu ali podeli koncesijo na podlagi javnega razpisa. Vec
obcin lahko soustanovi javni zavod za izvajanje DO na domu. Obc€ina iz obCinskega proracuna
zagotavlja financne vire za svoje naloge, razen za financiranje storitev DO in stroSkov dela
koordinatorja DO, ki se krijejo iz sredstev za DO.



3.2. PRAVICA DO NADOMU

V skladu s tretjo alinejo prve tocke prvega odstavka 10. ¢lena ZDOsk-1 uvaja novo pravico DO na
domu.

V okviru DO na domu se izvajajo naslednje storitve DO:

e pomoc¢ pri osnovnih dnevnih opravilih,
e pomoc pri podpornih dnevnih opravilih,
e zdravstvena nega, vezana na osnovna dnevna opravila.

Podrobnejsi nabor storitev doloca Katalog storitev, ki je priloga k Pravilniku o storitvah, kadrovskih
pogojih, usposabljanju in superviziji v dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, §t 15/24)*.

Pravica DO nadomu je neke vrste nadgradnja obstojece socialnovarstvene storitve PND, saj vkljucuje
tudi storitve zdravstvene nege, ki so vezane na osnovna dnevna opravila. Pravica je, kot vse ostale
pravice iz ZDOsk-1, financirana iz prispevkov obveznega zavarovanja za DO, drzavnega proracuna in
lastne udelezbe uporabnika. Uporabnik, ki je upravicen do DO na domu, ima moznost koriS¢enja dveh
dodatnih pravic, ki jih omogo€a ZDOsk-1: storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti in
sofinanciranje e-oskrbe.

Izven sistema DO pa uporabnik DO na domu (kot tudi uporabnik, ki prejema denarni prejemek ali
uporabnik, ki ima pravico do oskrbovalca druzZinskega ¢lana) lahko na podlagi ZSV koristi tudi PND, ki
jo placa sam oziroma mu uporabo sofinancira ob¢ina. PND namrec¢ ne spada med primerljive pravice:
drugi odstavek 11. ¢lena ZDOsk-1 doloca, da uporabnik ne more koristiti hkrati pravic iz DO in njim
primerljivih pravic, med katere se uvr§¢ajo: dodatek za pomo¢ in postrezbo, institucionalno varstvo
in pravica do osebne asistence, ne pa tudi PND.

Uporabnik, ki ne bo dosegel praga upravicenosti do DO in tako ne bo mogel koristiti DO na domu ali
drugih pravic po ZD0sk-1, pa bo §e vedno lahko uveljavljal pravico do PND.

3.3. 1ZVAJANJE SOCIALNOVARSTVENE STORITVE POMOC NA DOMU
IN DOLGOTRAJNE OSKRBE NA DOMU

Pravici PND in DO na domu bosta potekali vzporedno in jo bo lahko izvajal isti izvajalec.

Izvajanje, organizacija, sofinanciranje in podeljevanje koncesij na podrocju PND, ostaja taksna, kot
je bila do zdaj, saj se zakonodaja na tem podroc€ju ni spremenila. Ob¢ine so torej Se vedno tiste, ki
storitev v svojem lokalnem okolju organizirajo in sofinancirajo, podelijo koncesijo izbranemu
izvajalcu ter dajo soglasje k ceni storitve.

3.4.1ZVAJANJE DO NA DOMU V PREHODNEM 0OBDOBJU

Javni zavadi in koncesionarji, ki izvajajo PND, lahko v skladu s 122. €lenom ZDOsk-1, ob izpolnjevanju
pogojev, ki jih dolo€a ZDOsk-1 v 60. Elenu, postanejo tudi izvajalci DO na domu.

4 https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2024-01-0400/pravilnik-o-storitvah-kadrovskih-pogojih-
usposabljanju-in-superviziji-v-dolgotrajni-oskrbi
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Obcina lahko javnemu zavodu po uradni dolznosti na podlagi ustanovitvenega akta izda potrdilo o
izpolnjevanju pogojev za vpis v register izvajalcev DO, Ce ugotovi izpolnjevanje pogojev iz 60. €lena
ZDO0sk-1 za izvajalca DO na domu.

Dosedanjim izvajalcem s statusom javnega zavoda (npr. domovom za starejSe) potrdilo o
izpolnjevanju pogojev za vpis v register izda ob€ina, in sicer na podlagi ustanovitvenega akta, iz
katerega izhaja, da javni zavod lahko izvaja PND in zdravstvene storitve.

Obcina, kiima namen skleniti neposredno pogodbo z javnim zavodom, katerega ustanovitelj je drzava
(na primer dom za starejSe, center za socialno delo), izda potrdilo javnemu zavodu.®

Z obstojecimi koncesionariji (npr. zasebniki, nevladne organizacije) za opravljanje storitve PND lahko
obCina koncesionarju po uradni dolznosti na podlagi koncesijske pogodbe in ob soglasju
koncesionarja izda potrdilo o izpolnjevanju pogojev za vpis v register izvajalcev DO, Ce ugotovi
izpolnjevanje pogojev iz 60. clena ZDOsk-1. Na podlagi potrdila ob€ine Nacionalni inStitut za javno
zdravje (v nadaljevanju: NIJZ) po uradni dolznosti vpiSe izvajalca v register. Koncesionarji PND s tem
postanejo tudi izvajalci DO do izteka veljavne koncesijske pogodbe za izvajanje PND.

3.5. DOLOCITEV JAVNE MREZE IN IZVAJANJE DO NA DOMU
PO PRETEKU PREHODNEGA OBDOBJA

Prvi odstavek 7. ¢lena ZDOsk-1 dolo€a, da za uresniCevanje nalog Republike Slovenije in ob€in na
podrocju DO, Drzavni zbor Republike Slovenije na predlog Vlade Republike Slovenije po predhodni
obravnavi na Ekonomsko-socialnem svetu, sprejme nacionalni program DO. Z nacionalnim
programom se bodo na podlagi analize potreb prebivalstva po DO dolocile javna mreza, politika DO in
nacrt razvoja DO. Nacionalni program je v pripravi in bo tudi predmet razprav v sodelovanju z
obc&inami.

Tretji €len ZDOsk-1 doloca, da je DO javna sluzba, ki se v obsegu in na nacin, kot ga dolo€a ZDOsk-1
in na njegovi podlagi izdani predpisi, izvaja izklju€no v okviru javne mreze. lzvajanje DO je
nepridobitno. lIzvajalci DO v javni mreZi so javni zavodi ter druge pravne osebe in samostojni
podjetniki posamezniki, ki pridobijo koncesijo na podlagi javnega razpisa.

Kot Ze navedeno, obc¢ina uresnicuje svoje naloge na podrocju DO s tem, da spremlja izvajanje DO na
domu in delovanje javne mreze na domu na obmocju ob€ine in ustanovijavni zavod za opravljanje DO
na domu ali podeli koncesijo na podlagi javnega razpisa. VeC ob€in lahko soustanovi javni zavod za
izvajanje DO na domu. Obc€ina iz obCinskega proraCcuna zagotavlja financne vire za te naloge, razen
za storitve DO in stroSke dela koordinatorja DO, ki se krijejo iz sredstev za DO.

Ce obéina ugotovi, da javni zavodi za opravljanje DO ne morejo zagotavljati opravljanja DO v obsegu,
kot je dolocen zjavno mrezo DO oziroma Ce javni zavodi za opravljanje DO ne morejo zagotoviti nujne
dostopnosti do storitev DO, lahko s soglasjem ministrstva podeli koncesijo za opravljanje javne
sluzbe za DO na domu (npr. zasebniku, nevladni organizaciji).

5V tem delu nacrtujemo spremembo zakonske materije na nacin, da bi se potrdilo oz. odlo¢bo izdalo dva meseca pred
zacetkom izvajanja DO na domu in da bi bil izdajatelj tega potrdila ustanovitelj javnega zavoda. O potencialni spremembi boste
pravocasno obvesceni.
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Javno sluzbo v DO lahko opravljajo na podlagi koncesije domace in tuje pravne osebe ter samostojni
podjetniki posamezniki, ki izpolnjujejo pogoje po zakonu in na podlagi zakona izdanih podzakonskih
aktov.

3.6. POGOJI ZA IZVAJANJE DO

Po 60. clenu ZDOsk-1 lahko storitve DO izvaja izvajalec DO, ki je vpisan v register izvajalcev DO in
izpolnjuje kadrovske, prostorske in tehnicne pogoje ter standarde za opravljanje DO. Izvajalec DO
mora zagotoviti opravljanje vseh storitev DO:

e pomaoc pri osnovnih dnevnih opravilih,

e pomaoc pri podpornih dnevnih opravilih,

e zdravstvena nega, vezana na osnovna dnevna opravila, in

e storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti.

Izvajalec DO mora izpolnjevati naslednje kadrovske pogoje:

e storitve pomocCi pri osnovnih dnevnih opravilih lahko opravlja oseba, ki je v skladu
z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, zakljuCila najmanj 4. raven izobrazbe
po slovenskem ogrodju kvalifikacij ter je usposobljena za delo v skladu z zakonodajo na
podrocju socialnega varstva ali zdravstvene nege, lahko pa tudi oseba, kiima pridobljeno
nacionalno poklicno kvalifikacijo s podrocja socialne oskrbe ali zdravstvene nege;

e storitve pomoci pri podpornih dnevnih opravilih lahko opravlja oseba, ki je v skladu
z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, zaklju€ila najmanj 2. raven izobrazbe
po slovenskem ogrodju kvalifikacij;

e storitve zdravstvene nege, vezane na osnovna dnevna opravila lahko opravlja oseba, ki
je v skladu s predpisi s podrocja zdravstvene dejavnosti kompetentna za opravljanje
zdravstvene nege, ki jo vodi diplomirana medicinska sestra;

e storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti lahko opravljajo diplomirani socialni
delavec, diplomirani delovni terapevt, diplomirani fizioterapevt, magister kineziologije
in socialni gerontolog, pri Cemer mora izvajalec DO v timu za krepitev in ohranjanje
samostojnosti zagotoviti najmanj zaposlene iz poklicnih skupin diplomiran fizioterapevt
oziroma diplomiran delovni terapevt in socialni delavec oziroma socialni gerontolog;

e administrativne, financ¢no-racunovodske, poslovodne storitve in storitve osnovne
oskrbe opravljajo osebe, ki so v skladu s predpisi z delovnega podro€ja usposobljene za
opravljanje dejavnosti;

e koordinacijo DO opravlja koordinator DO, ki ima viSjo ali visoko izobrazbo s podrocja
zdravstva, kineziologije, socialne gerontologije ali socialnega dela in ima opravljeno
usposabljanje za koordinatorja DO ali oseba, kiima opravljen strokovniizpitiz socialnega
varstva in ima najmanj izobrazbo, pridobljeno po Studijskem programu prve stopnje,
oziroma izobrazbo, ki ustreza ravni izobrazbe, pridobljene po Studijskih programih prve
stopnje in je v skladu z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, uvr§éena na 7.
raven izobrazbe, ali najmanjizobrazbo, pridobljeno po Studijskih programih za pridobitev
viSje izobrazbe, sprejetih pred 1. januarjem 1994, in je v skladu z zakonom, ki ureja
slovensko ogrodje kvalifikacij, uvrS€ena na 6. raven izobrazbe, in ima najmanj tri leta
delovnih izkuSenj na podrocju izvajanja storitev DO, socialnega varstva ali zdravstva.

Zaposleni pri izvajalcu DO, ki opravljajo svoje delo v neposrednem stiku z uporabnikom, uporabljajo
slovenski jezik. Kot eden od vstopnih pogojev za zaposlitev se dolo¢i minimalni kriterij znanja
slovenskega jezika na ravni B1 po lestvici Skupnega evropskega jezikovnega okvira. Ce zaposlitev
poteka na delovnem mestu, kjer zaposleni ni v neposrednem stiku z uporabnikom, se kot minimalni
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kriterij znanja slovenskega jezika doloCi raven A2. Skladno s potrebami delovnega mesta ali
veljavnimi kompetencami se z aktom o sistemizaciji delovnih mest izvajalca DO lahko dolo€i viSja
raven znanja slovenskega jezika.

Kadrovski pogoji so natancneje opredeljene v Pravilniku o storitvah, kadrovskih pogojih,
usposabljanju in superviziji v dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, §t. 15/24)8.

Prostorski in tehni€ni pogoji so natancneje opredeljeni v Pravilniku o minimalnih prostorskih in
tehni¢nih pogojih za opravljanje dolgotrajne oskrbe (Uradni list RS 19-531/2024])".

3.7. POGOSTA VPRASANJA NA TEMO IZVAJANJE DOLGOTRAJNE OSKRBE NA DOMU

1. Alilahko obéina na podlagi ustanovitvenega akta z javnim zavodom, katerega ustanovitelj
je drzava, sklene neposredno pogodbo za izvajanje DO na domu in izda potrdilo o
izpolnjevanju pogojev za vpis?

Glejte poglavje 3.4.1ZVAJANJE DO NA DOMU V PREHODNEM OBDOBJU.

2. Kaj bo vsebina neposredne pogodbe? KakSen bo obseg storitev in kolikSna sredstva je
potrebno zagotoviti?

Predmet neposredne pogodbe so sredstva, ki se zagotavljajo za delovanje in izvedbo izvajanja DO na
domu in za delovanje javne mreze na domu na obmocju obcCine (oprema, avtomobili, prostori,
sredstva za delo).

StroSki pravic bodo kriti iz zavarovanja za DO, drzavnega proracuna in iz lastne udelezbe uporabnikal).
Storitve DO na domu tako ne bodo financirane iz ob€inskega proracuna, niti obCina zanje ne bo
dolZna doplacevati.

Stroski iz obCinskega proracuna so povezani z:
e spremljanjem izvajanja DO na domu in delovanjem javne mreZe na domu na obmocju ob€ine;
e ustanovitvijo javnega zavoda za opravljanje DO na domu ali podelitvijo koncesije na podlagi
javnega razpisa.

Obcinski proracun mora javnemu zavodu oziroma pogodbenemu partnerju zagotavljati sredstva za
izvajanje programov, ki ne sodijo v javno sluzbi, so pa v posebnem interesu ustanoviteljice, v obsegu,
ki ga zavod in ustanoviteljica dogovorita s posebnimi pogodbami, za investicijsko vzdrzevanje
prostorov in obnovo opreme skladno z letnim programom ustanoviteljice.

3. Ali bo obstajal obrazec oziroma vsaj navodilo, kaj mora zajemati Potrdilo o izpolnjevanju
pogojev za vpis v register izvajalcev DO na domu? A bo izvajalec DO na domu potreboval
potrdilo s strani vsake ob¢ine za vpis v register?

Izvajalec potrebuje zgolj eno potrdilo na podlagi katerega se vpiSe v register izvajalcev za DO (torej
od prve obcine, ki bi Zelela z njim skleniti neposredno pogodbo za izvajanje DO na domu).
Ministrstvo bo pripravilo potrdilo o izpolnjevanju pogojev za vpis v register izvajalcev DO na domu,
ki ga boste lahko uporabljali kot delovni pripomocek.

6 https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2024-01-0400/pravilnik-o-storitvah-kadrovskih-pogojih-
usposabljanju-in-superviziji-v-dolgotrajni-oskrbi
7 https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2024-01-0531/pravilnik-o-minimalnih-prostorskih-in-
tehnicnih-pogojih-za-opravljanje-dolgotrajne-oskrbe
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4, Alibo potrebno preverjati izpolnjevanje pogojev Domov za starejSe?

V primeru sklepanja neposredne pogodbe z DSO, se preveri po ustanovitvenem aktu ali DSO izvaja
pomo¢ na domu in ali opravlja storitve zdravstvene nege. Obcina pozove DSO, s katerim se dogovarja
za sklenitev neposredne pogodbe, k predlozitvi dokazil o izpolnjevanju pogojev za izvajanje DO na
domu.

Ministrstvo bo glede tega pripravilo podrobnejSa navodila.

5. Ali lahko obé€ina za zagotavljanje/izvajanje »dolgotrajne oskrbe na domu« razmerje med
DSO in ob€ino zagotovi s sklenitvijo aneksa k Ze obstojeci sklenjeni pogodbi za izvajanje
pomodi druZini na domu?

Predlagamo samostojno pogodbo.

6. Kaksna je razlika med pomocjo na domu in DO na domu? Kako je z razmejitvijo pomoci na
domu in dolgotrajno oskrbo na domu? Kaj je razlika med obema storitvama? Bosta obe
storitvi potekali vzporedno, jih bo lahko izvajal isti zavod? Ali bo lahko imel en uporabnik
obe storitvi hkrati?

Pri DO na domu gre v osnovi za nadgradnjo socialnovarstvene storitve pomo¢ druZini na domu z
nekaterimi storitvami zdravstvene nege, ki so vezana na osnovna dnevna opravila in z moznimi
dodatnimi storitvami za krepitev in ohranjanje samostojnosti ter z e-oskrbo. Organizacija,
sofinanciranje in podeljevanje koncesij pri pomoci druzini na domu ostaja tak$na, kot je bila do zdaj,
saj se zakonodaja na tem podrocju ni spremenila.

Uporabnik, ki ne bo dosegel praga upravicenosti do dolgotrajne oskrbe (v nadaljevanju: DO), bo lahko
uveljavljal socialnovarstveno storitev PND.

Uporabnik, ki bo upraviéen do DO in bo potreboval veéji delez storitev, bo lahko uveljavljal tudi pomo¢
druzini na domu.

Storitvi pomo¢ druZzini na domu in DO na domu bosta potekali vzporedno in jo bo lahko izvajal isti
izvajalec.

Glejte tudi poglavju 3.2. PRAVICA DO NA DOMU IN 3.3. IZVAJANJE SOCIALNOVARSTVENE STORITEV
POMOC NA DOMU IN DOLGOTRAJNE OSKRBE NA DOMU.

7. Kako se bosta prepletali dosedanja PND in pa nova storitev DO na domu. Obcine PND
subvencioniramo, kako pa bo potekalo placilo DO na domu s strani drzave?

Glejte poglavje 5.2. POGOSTA VPRASANJA NA TEMO FINANCIRANJA DO NA DOMU. Uporabnik, ki ne bo
dosegel praga upravicenosti za storitev DO na domu, bo lahko koristil storitev PND. Uporabnik, ki bo
dosegel prag, ampak bo Zelel ve€ ur storitve, ki jo nudi PND, bo prav tako lahko kombiniral obe
storitve.

8. Kateri so obvezni pogoji po 60. ¢lenu ZDOsk-1, da se izvajalec vpiSe v register izvajalcev
DO pri ministrstvu? Ali bodo pogoji enaki za vse izvajalce?

Glejte poglavje 3.6. POGOJI ZA IZVAJANJE DO.

9. Ali velja ustanovitveni akt npr. doma starejsih, ki sedaj izvaja pomo¢ na domu in bi tudi
izvajal DO na domu?
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V skladu s 124. ¢lenom ZD0Osk-1 Vlada in ob€ine uskladijo ustanovitvene akte javnih zavodov za DO
iz svoje pristojnosti in koncesijske pogodbe v 18 mesecih od uveljavitve ZDOsk-1. Za dosedanje
izvajalce DO na domu velja prehodna dolocba 122. lena ZDOsk-1, po kateri je potrebno ugotoviti, ali
je izvajalec, ki bi zelel postani izvajalec DO, Ze tudi dosedanji izvajalec PND.

10. Alidikcija prvega odstavka 67. ¢lena dovoljuje, da se DO na domu opravlja v zavodu, ki ga je
ustanovila RS na podlagi neposredne pogodbe brez koncesije? Potrebna korekcija 6. lena.

V prehodnem obdobju je to mogoce na podlagi 122. ¢lena ZD0Osk-1.

Z namenom, da bo to mogoce tudi v nadalje bo v okviru novelacije, ki jo nacrtujemo jeseni, dopolnjen
tretji odstavek 6. ¢lena ZDOsk-1, in sicer na nacin:

»(3) Obcina uresnicuje svoje naloge na podrocju DO s tem, da:

1. zagotavlja mrezo javne sluzbe; ustanovi javni zavod za opravljanje DO na domuali z javnim
zavodom sklene pogodbeno razmerje ali podeli koncesijo na podlagi javnega razpisa;

2. spremljaizvajanje DO na domu.«

11. Ce se obéina odloéi za javni razpis za podelitev koncesije, ali mora prijavitelj ze biti vpisan
v register? Kako naj se zasebnik vpisSe, ¢e do sedaj ni bil koncesionar?

Obcina lahko za opravljanje dolgotrajne oskrbe na domu ustanovi javni zavod ali podeli koncesijo na
podlagi javnega razpisa.

Domace in tuje pravne osebe ter samostojni podjetniki posamezniki, ki so vpisani v Poslovni register
Slovenije za opravljanje dejavnosti, za katero ob€ina razpiSe koncesijo za opravljanje DO na domu
(8lede na Sifrant SKD na primer drugo socialno varstvo brez nastanitve, socialno varstvo brez
nastanitve za starejSe in invalidne osebe), se lahko prijavijo kot kandidati za pridobitev koncesije za
opravljanje DO na domu. Koncesijski postopek je v ZDOsk-1 urejen v 1. oddelku: Koncesija za
opravljanje javne sluzbe v DO in v Pravilniku o koncesijah na podro€ju dolgotrajne oskrbe (Uradni list
RS, §t. 18/24, v nadaljnjem besedilu: Pravilnik). V 9. €lenu Pravilnika je dolo¢eno, da ponudnik kot
dokazilo za pridobitev in opravljanje koncesije za DO na domu prilozZi izjavo, da je pravna oseba
oziroma samostojni podjetnik posameznik, registriran pri pristojnem organu Republike Slovenije za
opravljanje dejavnosti, ki je predmet razpisane koncesije, torej da je registriran v navedenem registru
pri AJPES. Ponudnik mora za pridobitev in opravljanje koncesije izpolnjevati pogoje, ki jih doloca prvi
odstavek 80. ¢lena ZDOsk-1 in 3. €len Pravilnika. Za izpolnjevanje pogojev v iz 4. in 5. toCke prvega
odstavka 80. ¢lena ZDOsk-1in 3. in 4. toCke 3. €lena pravilnika:

- ponudnik zagotavlja kakovostno in varno opravljanje storitev DO: izpolnjevanje tega pogoja
kandidat izkaze s pisno izjavo o nameri,

- mu v zadnjih petih letih ni bila odvzeta koncesija oziroma odpovedana koncesijska pogodba:
izpolnjevanje tega pogoja kandidat izkaze s pisno izjavo,

- zagotavlja storitve DO, kot so pomo¢ pri osnovnih dnevnih opravilih, pomo¢ pri podpornih dnevnih
opravilih, zdravstvena nega, vezana na osnovna dnevna opravila in storitev za krepitev in ohranjanje
samostojnosti: Izpolnjevanje tega pogoja kandidat izkaZze s pisno izjavo o nameri, da bo zaposlil
ustrezen kader pred zacetkom izvajanja dejavnosti (kadrovski pogoji so doloceni v 60. ¢lenu ZDOsk-
1 ter Pravilniku o storitvah, kadrovskih pogojih, usposabljanju in superviziji v DO, Uradni list RS,
§t. 15/24),

- mu ni bilo s pravhomo¢no sodbo ali dokonéno odlo€ébo upravnega organa prepovedano opravljanje
DO, socialno varstvene ali zdravstvene dejavnosti: izpolnjevanje tega pogoja kandidat izkaze s pisno
izjavo.

V primeru, da se izkaZe, da pogoji iz prve in tretje alineje niso izpolnjeni, ob€ina lahko unov¢&i banéno

garancijo, ¢e ponudnik ne izpolni namere. Vnov€enje ban€nih garancij uveljavlja v skladu z javnim
razpisom za podelitev koncesije, kot je to dolo€ila ob€ina.
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Pogojiz 7. toCke prvega odstavka 80. clena ZD0Osk-1, da ponudnik ni v stecajnem postopku, postopku
prenehanja, postopku prisilne poravnave ali v postopku likvidacije, bo ponudnik izkazal s predlozitvijo
dokazila steCajnega oddelka pri okroznega sodiScu.

Ko je postopek podelitve koncesije zakljucen z odlocbo in sklenjeno koncesijsko pogodbo, se
koncesionar vpiSe v Register izvajalcev DO v javni mrezi, ki ga vodi Nacionalni inStitut za javno zdravje
(v nadaljnjem besedilu: NIJZ). Vlogo za vpis v register DO vlozi izvajalec DO pri NIJZ pred zaCetkom
izvajanja DO. Izvajalec DO se vpiSe v register na podlagi koncesijske pogodbe, ki je obvezna priloga k
vlogi za vpis v register. Z vpisom v register se bo izvajalcu dolocila Sifra VZD (vrsta zdravstvene
dejavnosti), saj je Sifrant VZD v pristojnosti NIJZ. Oba Sifranta, SKD in VZD, se bosta dopolnila s Siframi
za dolgotrajno oskrbo.

12. Ali mora prijavitelj na javnih razpis za podelitev koncesije za opravljanje DO na domu Ze ob
prijavi izpolnjevati pogoje za izvajanje DO na domu?

Pogoji za pridobitev in izvajanje koncesije so navedeni v 80. ¢lenu ZD0Osk-1 in v Pravilniku o
koncesijah na podrocju dolgotrajne oskrbe (Uradni list RS, §t. 18/24).

V skladu s tretjim odstavkom 9. €lena Pravilnika o koncesijah na podrocju dolgotrajne oskrbe
prijavitelj na javni razpis za koncesionarja za DO na domu prilozi organizacijsko shemo s prikazanim
Stevilom in strukturo predvidenih zaposlenih, s podatki o njihovi izobrazbi ter svojo in njihove izjave,
iz katerih je razvidno, da jih bo oziroma se bodo zaposlili pri koncesionarju ali organizacijsko shemo s
prikazanimi predvidenimi zaposlenimi in pogoji, ki jih morajo izpolnjevati ter izjavo ponudnika, da bo
pred zacetkom opravljanja DO zaposlil izvajalce v skladu s standardi in normativi. Poleg tega mora
priloZziti tudi izjavo o nameri, da bo vseskozi zagotavljal kakovostno in varno opravljanje storitev DO.

13. Nakoga je koncesija osebno vezana?

Koncesionar za pridobitev in opravljanje koncesije na podrocju DO je lahko domaca ali tuja pravna
oseba ali samostojni podjetnik posameznik, v Republiki Sloveniji registriran za opravljanje dejavnosti,
ki je predmet koncesije, oziroma je podruznica tuje pravne osebe za opravljanje te dejavnosti vpisana
v register v Republiki Sloveniji. Koncesija ni vezana na odgovornega nosilca dejavnosti, kakor je to
doloceno na podrocju zdravstva dolo€eno v Zakon o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, §t. 9/92,
26/92, 45/94 - odl. US, 37/95, 8/96, 59/99 - odl. US, 90/99, 98/99 - ZZdrS, 31/00, 36/00 - ZPDZC,
45/01, 86/02 - ZOZPEU, 135/03 - odI. US, 2/04, 80/04, 15/08 - ZPacP, 23/08, 58/08 - ZZdrS-E, 77/08
- ZDZdr, 40/12 - ZUJF, 14/13, 88/16 - ZdZPZD, 64/17,1/19 - odl. US, 73/19, 82/20, 152/20 - ZZUOOQOP,
203/20 - ZIUPOPDVE, 112/21 - ZNUPZ, 196/21 - ZD0Osk, 206/21 - ZDUPSOP, 100/22 - ZNUZSZS,
132/22 - odl. US, 141/22 - ZNUNBZ, 14/23 - odl. US, 84/23 - ZD0Osk-1, 136/23 - ZIUZDS, 35/24 -
ZZdrS-). V ZD0Osk-1 ni dolo€en institut odgovornega nosilca dejavnosti DO.

14. Kaj pomeni nujna dostopnost?

Tolmaciti je potrebno drugi odstavek 75. Clena ZDOsk-1: Koncesija se podeli, e koncedent ugotovi,
da javni zavodi za opravljanje DO ne morejo zagotavljati opravljanja DO v obsegu, kot je dolocen z
javno mrezo DO, oziroma Ce javni zavodi za opravljanje DO ne morejo zagotoviti nujne dostopnosti
do storitev DO. Se pravi, da se koncesija podeli, kadar so potrebe po storitvah DO vecje od
zmogljivosti javnih izvajalcev DO, da zadostijo vsem potrebam v nekem okolju.

15. Na kaksen nacin bo ob¢ina spremljala izvajanje dolgotrajne oskrbe na domu in delovanje
javne mreze? Kako naj nacrtujemo kak$na so oziroma bodo potrebna financna sredstva, ki
jih bo morala zagotoviti obéina?

Naloga obcin je, skladno z ZDOsk-1, spremljanje izvajanja DO na domu in delovanja javnhe mrezZe na
domu na obmocju obcine. To pomeni, da obCina spremlja potrebe po DO v svojem okolju in se nanje
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ustrezno odziva (z ustanovitvijo javnih zavodov, podeljevanjem koncesij ...). Na podlagi ugotovljenih
potreb, bo obcina nacrtovala potrebna financna sredstva.

16. Ali so obcine vkljucene v postopek priprave nacionalnega programa za DO?

Vezano na pripravo Nacionalnega programa za DO pojasnjujemo, da trenutno poteka izvedba
pregleda obstojecega stanja in podrobnejsa analiza potreb prebivalstva po DO na ravni posameznih
obcin. Podatki bodo ob€inam na voljo predvidoma do konca poletja. Na podlagi teh podatkov se bo
pricelo s pripravo Nacionalnega programa, v katerega bodo vkljucene tudi obcCine.

17. Ali obstaja kakSna projekcija za potrebe obcin za podrocje dolgotrajne oskrbe (pomo¢ pri
planiranju proracuna)?

Potrebe po DO na ravni posameznih obc¢in bodo ocenjene do konca poletja. Na podlagi ocenjenih
potreb se bo naredil nacrt razvoja DO na domu za posamezno obcino.

18. Prosimo za seznam vseh storitev, do katerih bodo upraviéenci upraviéeni, glede na12. ¢len
ZDO0sk-1, in ko jih bo moral zagotavljati izvajalec DO na domu?

Katalog storitev je priloga k Pravilniku o storitvah, kadrovskih pogojih, usposabljanju in superviziji v
dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, §t 15/24).

4. USTANOVITEV JAVNEGA ZAVODA ZA IZVAJANJE DO NA DOMU

Postopek ustanovitve javnega zavoda za izvajanje DO na domu je enak postopku ustanavljanja drugih
javnih zavodov, kjer se javni zavod ustanovijo ob soglasju pristojnega ministrstva.

Javni zavod za izvajanje DO na domu se ustanovi na podlagi ZDOsk-1, Zakona o zavodih (Uradni list
RS, §t. 12/91, 17/91-1 - ZUDE, 55/92 - ZVDK, 13/93 - ZP-G, 66/93 - ZP-H, 66/93 - ZVDK-A, 45/94 -
odl. US, 8/96, 31/00 - ZP-L, 36/00 - ZPDZC, 127/06 — Z)JZP; v nadaljevanju: ZZ) in na podlagi statuta
posamezne obcine.

Pravne osebe javnega prava je potrebno ustanoviti z javnopravnim aktom t.j. odlokom obcine.

Odlok o ustanovitvi javnega zavoda sprejme Obc€inski svet. Po sprejemu predloga Odloka o
ustanovitvi javnega zavoda na prvi obravnavi Obginskega sveta se Odlok o ustanovitvi javnega
zavoda poslje v pregled na pristojno ministrstvo, po drugi obravnavi pa se s strani ObCinskega sveta
sprejet Odlok o ustanovitvi javnega zavoda poslje pristojnemu ministrstvu (MSP) v soglasje.

Obcinski svet ob¢ine z Odlokom o ustanovitvi javnega zavoda doloci sestavo in na€in imenovanja
oziroma izvolitve €lanov sveta zavoda, trajanje mandata in pristojnosti sveta zavoda.

Na podlagi le-tega lokalna skupnost ustanovi javni zavod in imenuje vrSilca dolznosti poslovodnega
organa, ki je pooblaséen, da pod nadzorstvom ustanovitelja pripravi vse potrebno za zacetek

delovanja javnega zavoda.

Na podlagi Odloka o ustanovitvi javnega zavoda se zavod tudi vpiSe v sodni register in v register
izvajalcev dolgotrajne oskrbe.

4.1. ORGANI ZAVODA

71. €len ZDOsk-1 doloca direktorja javnega zavoda za DO.
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70. ¢len ZD0Osk-1 doloCa svet javnega zavoda.

PodrobnejSo sestavo, Stevilcno razmerje. sorodstveno razmerje in nacin imenovanja posameznih
predstavnikov v svetu zavoda doloCi ustanovitelj z aktom o ustanovitvi. Z aktom o ustanovitvi se
dolo€i tudi nacin imenovanja oziroma izvolitve ¢lanov sveta.

Po ZDOsk-1 je svet zavoda, katerega ustanovitelj je obCina, sestavljen iz predstavnikov:

- ustanovitelja

- delavcev zavoda

- uporabnikov izvajalca DO (v primeru, da je zavod hkrati izvajalec PND in DO na domu,
predlagamo, da je v svet imenovan po en predstavnik teh uporabnikov)

- druzinskih ¢lanov uporabnikov izvajalca DO (v primeru, da je zavod hkrati izvajalec PND in
DO na domu, predlagamo, da je v svet imenovan po en predstavnik druzinskega ¢lana teh
uporabnikov)

Predstavnike zavoda dolocCi ustanovitelj zavoda, v kolikor gre za zavod, ki opravlja PND in DO na
domu, predlagamo, da se pri sestavi upoSteva vse po zakonih zahtevane predstavnike in da se
ustrezno opredeli Stevilo predstavnikov.

Zainteresirane kandidate, ki bi Zeleli postati ¢lani sveta zavoda se pozove k kandidaturi na
standardiziran nacin.

4.2. POGOSTA VPRASANJA NA TEMO USTANOVITVE JAVNIH ZAVODOV ZA IZVAJANJE
DO NADOMU

1. Kako organizirati DO v obc¢ini? Kaj sploh pomeni lasten zavod — prednosti, koristi.

Vsaka ob€ina mora poskrbeti za blaginjo svojih obanov in zagotoviti izvajanje oskrbe za svoje
obcane.

Ce obgina ugotovi, da v okviru javnega zavoda v svojem okolju ne pokriva potreb po storitvah DO na
domu, podeli koncesijo v skladu z drugim odstavkom 75. €lena ZDOsk-1.

Prednost ustanovitve javnega zavoda je v tem, da obCinski svet neposredno upravlja javni zavod in s
tem omogoca boljSo dostopnost storitev za svoje obCane. Ob tem gre izpostaviti, da na ta naCin
obcina bistveno bolj aktivno sodeluje pri izvajanju storitev in pri pregledu finanEnega poslovanja
javnega zavoda.

Vet o organiziranju DO v obcini lahko preberete v poglavju 3. IZVAJANJE DOLGOTRAJNE OSKRBE NA
DOMU.

2. Ali je lahko svet zavoda, ki opravlja javno sluzbo DO na domu in PND, sestavljen iz
predstavnikov obeh uporabnikov (npr. predstavniki uporabnikov DO na domu in
uporabnikov PND)?

Da.

3. Na kaksen nacin je potrebno spremeniti odlok o ustanovitvi javnega zavoda za izvajanje
socialnovarstvene storitve pomo¢i na domu, ¢e bo zavod izvajal tudi storitve DO na domu?
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Z odlokom o spremembah in dopolnitvah odloka o ustanovitvi javnega zavoda je potrebno dodati
namen izvajanja dolgotrajne oskrbe na domu in dodati tudi dejavnosti in storitve za izvajanje
dolgotrajne oskrbe na domu ter prilagoditi sestavo sveta zavoda. Prav tako je potrebno na podlagi
sprememb odloka spremeniti tudi statut zavoda. Smiselno se torej uskladita odlok in statut glede na
to, da se dodaja nova dejavnost in storitev, ki jo bo zavod izvajal.

4, Zakaj je kot predstavnik v svetu zavoda predstavnik druZinskih ¢lanov (predlagamo, da se
ta predstavnik zdruzi s predstavnikom uporabnika) in ne tudi predstavnik lokalne
skupnosti?

Gre za tehten predlog, ki ga bomo preucili v postopku novelacije zakona.

5. FINANCIRANJE DO NADOMU

V skladu z 48. clenom ZDOsk-1 se bodo pravice do DO financirale iz prispevkov obveznega
zavarovanja za DO, iz sredstev drZzavnega priracuna in iz lastne udelezbe uporabnika.

Lastna udelezba je predvidena od 1. januarja 2028 dalje, in sicer v vi§ini 10 0z. 20 % vrednosti pravice
vendar lahko, kot to doloéa 150. ¢len ZDOsk-1, Vlada RS vsako leto (prvi¢ leta 2027, najpozneje do 15.
decembra tekoCega leta) zaCetek uporabe lastne udelezbe podaljSa za naslednje leto, e ugotovi, da
bodo nacrtovani prihodki iz naslova placevanja prispevkov zados€ali za financiranje vseh pravic in
drugih stroSkov iz ZDOsk-1.

Pricakuje se, da bo delez financiranja na podlagi oprostitev placila socialnovarstvenih storitev
zmanjSan, ker se storitve DO krijejo iz prispevkov obveznega zavarovanja za DO, iz sredstev
drzavnega proracuna in iz lastne udelezbe uporabnika. V skladu s Cetrtim odstavkom 10. €lena
ZDOsk-1 stroSek nastanitve in prehrane pri izvajalcu DO v instituciji ni predmet pravic do DO in se
zaraCuna uporabniku. Za ta del lahko uporabnik uveljavlja oprostitev placila namestitve in prehrane
kot do zdaj, torej po ZSV.

5.1. CENE STORITEV

Ceno urne postavke bo dolocal poseben podzakonski predpis (»Pravilnik o izhodi§¢ih za oblikovanje
cen urnih postavk pri izvajalcu dolgotrajne oskrbe«], ki je trenutno v pripravi. IzhodiS€a za izracun
cene urne postavke v DO, kot npr. opredelitev delovnih mestih, viSino oziroma stroske plac itn., bodo
izvajalci vsako leto porocali ministrstvu in to bo osnova za dolocitev cen urnih postavk za posamezne
sklope storitev v okviru DO.

V skladu s cetrtim odstavkom 10. €lena ZDOsk-1 stroSek nastanitve in prehrane pri izvajalcu DO v
instituciji ni predmet pravic do DO in se zaraCuna po vsakokrat veljavnem ceniku, oblikovanem po
metodologiji, ki jo doloCi minister. Oprostitev placila namestitve in prehrane doloca zakon, ki ureja
socialno varstvo. Ceno namestitve in prehrane bo dolocal podzakonski predpis (»Pravilnik o
metodologiji za oblikovanje cen nastanitve in prehrane priizvajalcu dolgotrajne oskrbe v instituciji«],
ki je prav tako v pripravi.

5.2. POGOSTA VPRASANJA NA TEMO FINANCIRANJA DO NA DOMU
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1. Kajvse je zajeto v kalkulacijo cene storitve DO na domu z vidika kadra, ki je potreben. Kdaj
se pricakuje kalkulacija cene DO na domu za izvajalce? Z zakonom je do sedaj dolo¢eno po
kategorijah, koliko ur naj bi pripadalo posameznemu uporabniku (in toliko bo drzava tudi
placala), ¢e bo pa to dovolj ali ne, pa placa kdo?

Kader, ki je predviden za opravljanje posameznega sklopa storitev DO in ostali stroSki, povezani z
delom, bodo vklju€enivizracun cen urnih postavka za posamezne sklope storitev DO in le-te se bodo
vsako leto na novo izraCunavale.

ZZDOsk-1je dolocen obseg storitev glede na posamezno kategorijo v skladu z drugim odstavkom 12.
clena ZDOsk-1.:

Na podlagi izdelane ocene upravicenosti se zavarovana oseba uvrsti v eno od kategorij DO:

1. kategorija — lazja omejitev samostojnosti ali sposobnosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti
zavarovana oseba, ki je v postopku ocene upravi¢enosti dosegla od 12,5 do 26,99 ponderiranih tock;

2. kategorija — zmerna omejitev samostojnosti ali sposobnosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti
zavarovana oseba, ki je v postopku ocene upravi¢enosti dosegla od 27 do 47,49 ponderiranih tock;

3. kategorija — tezja omejitev samostojnosti ali sposobnosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti
zavarovana oseba, ki je v postopku ocene upravicenosti dosegla od 47,5 do 69,99 ponderiranih tock;

4, kategorija — tezka omejitev samostojnosti ali sposobnosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti
zavarovana oseba, ki je v postopku ocene upravicenosti dosegla od 70 do 89,99 ponderiranih tock;

5. kategorija — najteZja omejitev samostojnosti ali sposobnosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti
zavarovana oseba, ki je v postopku ocene upravicenosti dosegla od 90 do 100 ponderiranih tock.

Vrednost kategorije se bo z leti spreminjala glede na rast Zivljenjskih stroSkov.
Glejte poglavje 5.1. CENE STORITEV.

2. Alije nakup in vzdrZevanje osebnih vozil za izvajanje DO na domu zajet v ceno storitve in v
stroske pristojnega ministrstva?

Vsebina predmetnega pravilnika je Se v usklajevanju s klju€nimi delezniki (Ministrstvo za finance idr.).
Ko bomo imeli zadeve bolj dore€eno, vam jih posredujemo.

Izvajalci DO na domu bodo upraviceni tudi do povracila stroSka opravljene storitve v oddaljenem
kraju.

3. Ali je predvideno, da lokalna skupnost poleg zagotovitve prostorskih pogojev zagotavlja
tudi dodatna sredstva za izvajanje storitve DO na domu?

Materialni stroski, ki se pojavljajo ob izvajanju storitev DO, bodo zajeti v ceno. Ce so misljeni kaki drugi
stroski, pa prosimo za bolj natanéno opredelitev.

4, Kdaj bo dolocena urna postavka in obseg potreb, da se bo lahko izraGunalo potrebna
sredstva in jih vkljuéilo v ob¢inski proracun?

IRSSV bo analizo potreb pripravil do konca tega poletja. Vrednost urne postavke bo dolocena v
naslednjem letu.
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StrosSki obCinskega proracuna zajemajo:
- spremljanje izvajanja DO na domu in delovanje javne mreZe na domu na obmocju obcine;
- ustanovitev javnega zavoda za opravljanje DO na domu ali podelitev koncesije na podlagi
javnega razpisa.
Obcinski proraCun mora javnemu zavodu oziroma pogodbenemu partnerju zagotavljati sredstva za
izvajanje programov, ki ne sodijo v javno sluzbo, so pa v posebnem interesu ustanoviteljice in sicer,
v obsegu, ki ga zavod in ustanoviteljica dogovorita s posebnimi pogodbami, za investicijsko
vzdrZevanje prostorov in obnovo opreme skladno z letnim programom ustanoviteljice.

Obc¢ine morajo v obCinskem proracunu planirati sredstva za izvajanje pomocCi na domu, za
zagotavljanje institucionalnega varstva z vidika oprostitev placil socialnovarstvenih storitev na
podlagi ZSV in Zakona o socialno varstvenih prejemkih (Uradni list RS, §t. 61/10, 40/11, 110/11 -
ZDIU12, 40/12 - ZUJF, 14/13, 99/13, 90/15, 82/16, 88/16, 31/18, 73/18, 49/20 - ZIUZEQP, 61/20 -
ZIUZEQP-A, 152/20 - ZZUOOP, 175/20 - ZIUOPDVE, 117/22 - ZZUOPD, 84/23 - ZDOsk-1, 95/23 -
ZIUOPZP) in sredstva za DO na domu v delu, ki se nanaSa na spremljanje izvajanja DO na domu in
delovanje javne mreze, ustanovitve javnega zavoda in podeljevanja koncesije ter sredstva za
investicijsko vzdrzevanje prostorov in obnovo opreme.

5. Kako se bo obravnaval stroSek poti?
StroSek poti bo pri DO na domu obracunan na podlagi opravljene storitve za delo v oddaljenem kraju.
6. Koliko bodo obcine Se vedno placevale po ZSV?

Po ZSV je potrebno nespremenjen obseg pomoci na domu financirati vsaj do 30. junija 2025 (po
uvedbi DO nadomu je zelo verjetno, da bo obseg precej nizji, vendar je za to oceno potrebno pocakati
na zacetek dejanskega izvajanja) in institucionalno varstvo vsaj do 30. novembra 2025.

ZDO0sk-1 pa v 10. ¢lenu doloca, da stroSek nastanitve in prehrane pri izvajalcu DO v instituciji ni
predmet pravic do DO in se zaraCuna uporabniku po vsakokrat veljavnem ceniku. Oprostitev placila
namestitve in prehrane doloca zakon, ki ureja socialno varstvo, kar tudi ostaja kot dolZznost do-
placevanja obgin.

7. Kako se bo nadzorovalo izvajanje storitev PND in DO na domu? Kako bodo storitve
razdeljene in kako se bo vodila evidenca opravljenih storitev po posamezni vsebini?

Skladno s poglavjem IX: nadzor nad opravljanjem DO, nadzor nad izvajanjem dolocb tega zakona in
predpisov, izdanih na njegovi podlagi izvajajo inSpekcija, pristojna za DO, ministrstvo, pristojno za DO,
in ZZZS.

Naloga obcin je spremljanje izvajanja DO na domu in delovanje javne mreze na domu na obmocju
obcine, kjer pa ne gre za sam nadzor kot tak. Gre bolj za spremljanje potreb po DO in odgovarjanje
nanje v smislu zagotavljanja potrebne mreZze izvajalcev DO.

ZDO0sk-1 socialnovarstvene storitve pomoci druzini na domu ne doloca kot primerljive pravice, zato
bodo upravicenci do DO lahko hkrati prejemali tudi storitve PND. Izvajalec storitev pa bo moral voditi
locene evidence izvedenih storitev DO in PND, saj jih bo nato zaracunal razlicnim deleznikom (pri DO
ZZZS-ju in uporabniku ter pri PND ob¢ini in uporabniku).

Vodenje evidence opravljenih storitev v okviru DO bo vkljuéeno v celovit informacijski sistem DO.

6. ZAGOTAVLJANJE KADRA
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Predvideva se, da se bo z uveljavitvijo DO na domu Stevilo upravicencev PND zmanjSalo, saj bodo v
okviru sistemu DO lahko prejemali primerljive storitve, financirane iz blagajne na DO, za katere se vsaj
do leta 2028 ne predvideva doplaCil, poleg tega pa bodo upravicencem do DO na domu pripadale
dodatne pravice iz 31. Clena ZDOsk-1. Skladno s tem se predvideva, da bo del kadra, ki zdaj opravlja
PND, presel v sistem DO.

Kljub temu se zavedamo, da je pomanjkanje kadra Ze sedaj izredno perec problem, ki bo lahko v
prihodnosti Se toliko vecji, saj se bodo, skladno s staranjem prebivalstva, potrebe po oskrbi
povecevale. Ministrstvo za solidarno prihodnost intenzivno sodeluje pri pogajalskih procesih oziroma
pri oblikovanju reSitev vezanih na spremembe placnega sistema in odpravo plaénih nesorazmerij,
tako da se vpraSanje plac in drugih prejemkov iz naslova dela reSuje v sodelovanju z ostalimi
pristojnimi ministrstvi ter reprezentativnimi sindikati. Obenem je ministrstvo pripravilo Predlog
Zakona o nujnih ukrepih za izboljSanje kadrovskih in delovnih pogojev ter zmogljivosti pri izvajalcih
socialnovarstvenih storitev in DO, ki je v procesu sprejemanja na vladi. Po sprejemu zakona so ucinki
na zaposlovanje predvideni ze z letoSnjim letom. Ne glede na to pa pa bo dolgorocno potrebno
oblikovati Se dodatne ukrepe v okviru kadrovskih politik, ki bodo omogocali bolj u€inkovit sistem z
vidika kadrov v DO.

Ministrstvo za solidarno prihodnost pa je tudi Ze v preteklem letu izvedlo ve¢ ukrepov na podrocju
izboljSanja kadrovskih zmogljivosti pri izvajalcih storitev, ki so v pristojnosti tega resorja. Omenili bi
predvsem, naslednje:

e iz Proracuna RS se do 30.11. 2025 omogoca kritje sredstev za sofinanciranje dodatnih
stroSkov dela, ki so posledica sprememb Kolektivne pogodbe za dejavnost zdravstva in
socialnega varstva Slovenije in poviSanja kadrov do viSine ene petine v skladu s
pravilnikom, ki ureja standarde in normative socialnovarstvenih storitev (sprememba
pravilnika je bila objavljena Ze 20. aprila 2022 in s tem nadgradnja kadrovskih
normativov) ter s tem krepitev obstojecCih kadrovskih virov in dodatnih kadrovskih
zmogljivosti (ocenjena viSina izpla€il v letu 2024 znaSa 20 mio EUR),

e dodatno zaposlovanje v letu 2023 oziroma za 2024 na vstopnih tockah za DO na centrih
za socialno delo (priznano 18 dodatnih zaposlitev), pri €emer v letu 2025 nacrtujemo
skupno 128 zaposlitev,

e Vlada RS je v letu 2023 po predlogu treh resorjev sprejela tudi Posebni vladni projekt za
zaposlene v placni skupini J v dejavnostih zdravstva in socialnega varstva ter ga
podaljSala do 31. 12. 2024, s Cimer bo v vecji meri omogoceno zadrzanje obstojecih
tehni€no-podpornih kadrov z zagotavljanjem moznosti dodatnega nagrajevanja bolj
obremenjenih javnih usluzbencev (viSina sredstev za izvajalce v pristojnosti Ministrstva
za solidarno prihodnost v letu 2023 je bila 2.120.300 EUR, za leto 2024 se nacrtuje
2.816.400 EUR],

e navladniravni tudi sprejet dogovor glede uskladitve plac z inflacijo za javne usluzbence
v viSini 80 odstotkov rasti cen Zivljenjskih potrebScin v obdobju december 2022 —
december 2023, s 1. junijem 2024 in dogovor glede regresa za letni dopust za leto 2024,
ki se izplaca ob izplaCilu place za februar 2024.
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6.1. KADROVSKI NORMATIVI

V skladu z drugim odstavkom 1. €lena Pravilnika o storitvah, kadrovskih pogojih, usposabljanju in
superviziji v dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, §t. 15/24)% se za izvajalce DO uporabljajo kadrovski
normativi, doloceni s standardi in normativi, izdanimi na podlagi ZSV, dokler s Pravilnikom o storitvah,
kadrovskih pogojih, usposabljanju in superviziji v dolgotrajni oskrbi ne bo urejeno drugace.

Ministrstvo bo izvedlo neodvisne evalvacije izvajanja posamicnih storitev, njihovega trajanja,
ustreznosti in pregleda nabora kadra, vrste izobrazbe, delovnih izkuSenj, dodatnih znanj in kakovosti
izvedbe za opravljene storitve, in sicer za DO na domu in DO v instituciji. Po izvedenih evalvacijah se
bo pred izvajanjem DO s strani izvajalcev podrobneje doloCilo izvajanje posamicnih storitev,
njihovega trajanja in ustreznosti ter kadrovske normative in standarde, ki se nanaSajo na vrsto
izobrazbe, delovne izkuSnje in potrebna dodatna znanja.

6.2. POGOSTA VPRASANJA NA TEMO KADROV

1. Kako zagotoviti kader, ko bo treba? Na kaksen nacin lahko razvijamo mreZo, ob dejstvu, da
na voljo ni kadra za storitve, ki se Ze izvajajo? KakSni so ozirom bodo ukrepi na tem
podrocju? Prav gotovo bi bilo potrebno dvigniti place socialnim oskrbovalkam?

Glejte poglavje 6. ZAGOTAVLJANJE KADRA.

2. Prosimo za seznam delovnih mest oziroma oseb z ustreznim znanjem, ki bodo morali
pokrivati oskrbo v okviru DO na domu in v kak§nem obsegu (Stevilo)?

Glejte poglavje 3.6. POGOJI ZA IZVAJANJE DO.

3. Ali bo lahko izvajalec, ob predpostavki, da Ze izvaja PND in bo izvajal tudi DO, kombiniral
zaposlene v obeh storitvah (doloéen delez ur zaposleni opravi v eni dejavnosti in doloéen
% ur v drugi dejavnosti) in kako bo moral izvajalec obe storitve (PND in DO) finanéno
locevati?

Izvajalec bo lahko kombiniral zaposlene v obeh storitvah, bo pa moral storitvi financno striktno
loCevati, ker sta financirani iz razlicnih virov.

4. V primeru da izvajalec za izvajanje DO zaposli dodaten ustrezen kader (delovni terapevt,
fizioterapevt, itd.). — se bo masa plac poravnavala iz blagajne za DO in kako bodo to
izvajalci uveljavljali?

ZDOsk-1 v 46. ¢lenu doloca, da ZZZS placa izvedene, evidentirane in obracunane storitve najvec v
viSini, ki pripada uporabniku na podlagi kategorije DO. Izvajalci DO bodo placilo storitev prejeli na
podlagi izstavljenih racunov ZZZS-ju, v ceno storitve pa bodo vkalkulirani tudi stroski plac¢ izvajalcev
storitev.

8 https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2024-01-0400/pravilnik-o-storitvah-kadrovskih-pogojih-
usposabljanju-in-superviziji-v-dolgotrajni-oskrbi
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ZZZS v okviru obveznega zavarovanja za DO krije pravice iz obveznega zavarovanja za DO. V devetem
odstavku 46. ¢lena ZD0Osk-1 je dolo€eno, da navodila za obraGunavanje storitev DO in storitev za
krepitev in ohranjanje samostojnosti pripravi ZZZS. Z navodili se bodo izvajalci pravocasno seznanili.

7. NADZOR NAD IZVAJANJEM DO NA DOMU

ZDO0Osk-1 doloca naslednje vrste nadzora nad izvajanjem DO:
— inSpekcijski nadzor,
— nadzor s strani ZZZS.

InSpekcija za DO bo opravljala nadzor nad izvajanjem DO s strani izvajalcev DO in nadzor nad
izvajanjem nalog, ki jih ta zakon nalaga obC€inam, zlasti preverjanje obsega mreze javne sluzbe, za
katero je zadolzena obcina. InSpekcija izvaja nadzor nad izvajanjem tudi v primerih, ko obstaja sum,
da se izvaja dejavnost DO brez vpisa v register iz 61. ¢lena tega zakona.

InSpekcija opravlja nadzor z zbiranjem in preverjanjem podatkov, informacij in dokumentacije, ki jih
izvajalci DO in drzavni organi pridobivajo in vodijo na podlagi dolocb ZDOsk-1, s preverjanjem dejstev
in okolis€in, ki se nanaSajo na izvajanje DO, z obravnavo odklonov in drugih varnostnih tvegan;j pri
izvajalcih DO, z razgovori z uporabniki, zaposlenimi in drugimi delezniki pri opravljanju DO in z
izrekanjem ukrepov nadzora na podlagi ZDOsk-1.

ZZ7S bo opravljal finan€ni nadzor nad izvajalci DO v javni mrezi (kakor sodi tudi DO na domu) DO v
skladu z ZDOsk-1, in sicer nadzor nad pravilnostjo obracunavanja storitev DO. ZZZS bo za namen
izvajanja nadzora v skladu z ZDOsk-1 ustanovil zbirko podatkov o ugotovitvah v nadzorih ZZZS nad
izvajalci DO v javni mrezi ZDOsk-1 dolo€a, daizvajalci DO ZZZS omogocajo izvajanje nadzora in mu na
zahtevo posredujejo vse zahtevane podatke in dokumentacijo.

7.1. POGOSTA VPRASANJA IN ODGOVORI NA TEMO NADZORA NAD IZVAJANJEM DO
NA DOMU

1. Kaksne so sankcije za ob€ine v primeru, da ne bomo dobijo nobenega izvajalca DO na domu,
predvsem zaradi kadrovske problematike in ker Se ni kalkulacije cene storitev DO na domu,
se izvajalci ne bodo odlocali za izvajanje teh storitev?

Splosne naloge in dolznosti obCine v zvezi podro¢jem dolgotrajne oskrbe so doloCene v tretjem in
Cetrtem odstavku 6. ¢lena ZDOsk-1, in sicer ob¢ina uresniCuje svoje naloge na podrocju DO s tem,
da:

1. spremlja izvajanje DO na domu in delovanje javne mreze na domu na obmo¢ju ob¢€ine;

2. ustanovi javni zavod za opravljanje DO na domu ali podeli koncesijo na podlagi javnega razpisa.
Obcina iz proracuna zagotavlja financne vire za zgoraj navedene naloge.

Za uresnicevanje nalog ob€in na podrocju DO, Drzavni zbor RS na predlog Vlade RS po predhodni
obravnavi na Ekonomsko — socialnem svetu, sprejme nacionalni program za DO. Z nacionalnim
programom se na podlagi analize potreb prebivalstva po DO doloc€ijo javna mrezZa, politika DO in nacrt
razvoja DO. InStitut Republike Slovenije za socialno varstvo pred prejetjem nacionalnega programa
izvede podrobnejSo analizo potreb prebivalstva po DO na ravni statisticnih regij, ki predstavlja
podlago za nacionalni program. Ministrstvo analizo stanja potreb prebivalstva po DO objavi na svoji
spletni strani.
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Za prehodno obdobje je predvidena reSitev v 122. ¢lenu ZD0Osk-1, po kateri ob€ina javnim zavodom
in koncesionarjem, ki izvajajo storitve pomoc€i na domu po ZSV, po uradni dolznosti na podlagi
ustanovitvenega akta izda potrdilo o izpolnjevanju pogojev za vpis v register izvajalcev DO, Ce ugotovi
izpolnjevanje pogojev iz 60. Clena ZDOsk-1. Na ta nacCin so obstojec€i izvajalci pomoci na domu
preoblikujejo v izvajalce DO na domu.

Izvajalec dolgotrajne oskrbe na domu lahko, podobno kot je to v praksi pri pomoci na domu, izvaja
storitve dolgotrajne oskrbe na obmocju vec obcin, prav tako lahko ve¢ ob€in skupaj ustanovi javni
zavod za opravljanje DO na domu.

Morebitne sankcije zaradi neizvrSevanja dolocb zakona s strani obcCin so lahko zelo razlicne, saj
zakonitost dela obCin nadzorujejo drzavni organi, med katerimi so Drzavni zbor, ministrstvo in
inSpekcija, Upravno sodiSce, Ustavno sodiSce, Racunsko sodiSce, Varuh clovekovih pravic, prav tako
se nadzor lahko vrSi na lokalni ravni ali na politi¢ni ravni.

8. IZVAJANJE INSTITUCIONALNEGA VARSTVA ODRASLIH OSEB V
DOMOVIH ZA STAREJSE PO ZAKONU O SOCIALNEM VARSTVU

Javni zavodi in koncesionarji, ki bodo na dan 30. novembra 2025 izvajali institucionalno varstvo
odraslih oseb v domovih za starejSe iz 51. ¢lena ZSV v celodnevnem in dnevnem varstvu, ob
izpolnjevanju pogojev iz 60. lena tega zakona, postanejo od 1. decembra 2025 dalje tudi izvajalci DO
v instituciji, in sicer najmanj v delezu 80 odstotkov posteljnih zmogljivosti. V preostalem delezu
posteljnih zmogljivosti izvajalci DO v instituciji lahko izvajajo socialno varstvene storitve po zakonu,
ki ureja socialno varstvo. V tem okviru lahko izvajalci DO v instituciji izvajajo tudi storitve kriznih
namestitev.

8.1. POGOSTA VPRASANJA IN ODGOVORI NA TEMO IZVAJANJA INSTITUCIONALNEGA
VARSTVA ODRASLIH OSEB V DOMOVIH ZA STAREJSE PO ZAKONU O SOCIALNEM
VARSTVU

1. Alibo s financiranjem dolgotrajne oskrbe s strani drzave odpadel stroSek obCine za placilo
oskrbe varovancev, ki so vdomovih za ostarele?

StroSek bo zmanjSan, ker se storitve DO krijejo iz prispevkov obveznega zavarovanja za DO, iz
sredstev drzavnega proracuna in iz lastne udelezbe uporabnika (doloébe o lastni udelezbi se zaénejo
uporabljati 1. januarja 2028 ali kasneje, ob izpolnitvi pogojev, ki jih dolo¢a ZDOsk-1).
StroSek nastanitve in prehrane pri izvajalcu DO v instituciji ni predmet pravic do DO in se zaracuna
uporabniku. Za ta del lahko uporabnik uveljavlja oprostitev placila namestitve in prehrane kot do zdaj,
torej po zakonu, ki ureja socialno varstvo.
2. V primeru, da stanovalec v domu za starejSe ne bo podal soglasja k prevedbi v kategorije
DO, bo ostal uporabnik institucionalnega varstva po ZSV. Se pravi, da bodo obc¢ine Se vedno
doplacevale oskrbo za te uporabnike?

Da.

3. Kako pomagati ob€anom, ki ne bodo prestopili praga za pravice iz ZDOsk?
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Obcani, ki ne bodo prestopili praga za uveljavljanje pravic iz DO, lahko uveljavljajo pravice iz
socialnega varstva (npr. pomo¢€ na domu).

9. VSTOPNE TOCKE ZA DO

Vstopne tocke za DO bodo organizirane na obmocénih CSD-jih.

Vlogo za uveljavljanje pravic do DO bo mozno podati elektronsko ali osebno na vstopni tocki CSD. Po
vlozitvi vioge bo svetovalec za DO vlagatelja obiskal na domu (na podlagi predhodne uskladitve
termina). Skozi pogovor z vlagateljem in svojci se bo ugotovila upravicenost do dolgotrajne oskrbe,
pri €éemer bodo upostevana zdravstvena stanja in zmoZnosti za samostojno Zivljenje. Ce se bo v
postopku ugotovilo, da vlagatelj ne izpolnjuje pogojev oziroma ni upravicen do DO, bo CSD izdal
negativno odlocbo. V primeru ugotovljene upraviéenosti do zagotavljanja DO bo CSD izdal pozitivno
odlocbo. Sledi priprava nacrta priporocljivih storitev in sodelovanje z izvajalci. Po izdaji odloébe in
nacrta priporoc€enih storitev, upravic¢enec izbere izvajalca DO in z njim sklene osebni nacrt.

Oseba na delovnem mestu svetovalca DO, zaposlena na CSD, bo sodelovala tudi s koordinatorjem
DO, z izvajalci storitev in drugimi akterji. Ocenjevanje upravicenosti bo potekalo po premisljeno
razvitem orodju, ki bo vkljucevalo tako zdravstvene kot socialne vidike ocene. Oseba v vlogi
koordinatorja DO, bo zaposlena pri izvajalcu DO in bo odgovorna za pripravo osebnega nacrta,
zagotavljanje njegovega izvajanja in spremljanje ustreznosti oskrbe uporabnikov DO.

10. INFORMIRANJE IN IZOBRAZEVANJE

MSP je pripravil ta dokument z nekaj osnovnimi informacijami. Dokument se bo sprotno posodabljal
in nadgrajeval. Ob tem bomo intenzivirali sodelovanje in dialog z obCinami, vsemi zdruZenji in
skupnostmi, €eprav so bili Stevilni sestanki in sodelovanje uresniceni zZe pred tem.

Ob tem bomo vzporedno izvajali Stevilne aktivnosti, s katerimi posredno spodbujamo in podpiramo
vse tiste deleznike v lokalnem oziroma regionalnem okolju, ki so se Ze zaceli pripravljati in organizirati
z namenom vzpostavitve mreZe in izpolnjevanja pogojev za vzpostavitev dolgotrajne oskrbe v okolju.
Trenutno s prispevki in aktivnim sodelovanjem v razpravah sodelujemo pri izvedbi regijskih posvetov,
ki jih organizirajo obmoc€ni centri za socialno delo. Posveti so organizirani z namenom predstavitve
vloge centrov za socialno delo (CSD) pri izvajanju dolgotrajne oskrbe in predstavitev Zakona o
dolgotrajni oskrbi (v nadaljnjem besedilu: ZDOsk-1); jasni predstavitvi nalog na novo vzpostavljenih
vstopnih toCk za dolgotrajno oskrbo (postopka oddaje vlog in upravicenosti), ki bodo delovale v okviru
CSD-jev ter predvsem razumljivem informiranju o uveljavitvi oskrbovalca druzinskega ¢lana (ODC).
Hkrati so posveti organizirani tudi znamenom spodbujanja sodelovanja vseh deleznikov v €im SirSem
krogu (tako med posameznimi obmocnimi CSD-ji kot tudi med razlicnimi akterji, ki delujejo na
podrocju dolgotrajne oskrbe, v regionalnem oziroma lokalnem okolju). S podobnimi nameni, ampak z
vecjim poudarkom na informacijah za obCine, nacrtujemo izvedbo regijskih posvetov), v okviru katerih
bomo lahko naslovil vse naStete zadeve.

Podporo ob€inam pri vzpostavitvi DO bo skozi celoten proces omogocalo MSP, a se kljub temu zelo
spodbuja, da se obCine povezujejo med seboj in delijo izkuSnje pri vzpostavljanju sistema DO v
njihovem okolju.
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IzobraZevanja za zaposlene v obé&inskih upravah niso naértovana. Ce se bo na terenu izkazalo, da bi
bilo potrebno organizirati posebna usposabljanja na temo vzpostavitve DO, bomo organizirali
(virtualne) sestanke z namenom zagotavljanja podpore obCinam.

Skladno s Pravilnikom o storitvah, kadrovskih pogojih, usposabljanju in superviziji v dolgotrajni oskrbi
(Uradni list RS, §t. 15/24) so predvidena usposabljanja za koordinatorje DO, ki so kljucne osebe pri
organizaciji dolgotrajne oskrbe tako v institucijah kot v domaéem okolju. Dodatna usposabljanja, s
stani ministrstva, so predvidena tudi za izvajalce storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti.
Za preostale izvajalce storitev, ki bodo izvajali storitve pomoci pri osnovnih in podpornih dnevnih
opravilih ter storitve zdravstvene nege, pa usposabljanja in izobraZevanja zagotovi izvajalec DO.

Nadzor se bo izvajal preko InSpekcije za dolgotrajno oskrbo, ZZZS (nadzor nad pravilnostjo

obracunavanja storitev), tudi ob€ina bo spremljalaizvajanje dolgotrajno oskrbo na domu (3. odstavek
6. clena).
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